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使用郵箱 OTP 驗證

輸入用戶名和密碼
客戶首先輸入他們的用戶名和密碼以開始登錄流
程，這是身份驗證的第一步。

系統發送OTP
系統會在使用者輸入正確的用戶名和密碼後，發
送一次性密碼（OTP）到用戶的郵箱。

用戶輸入OTP
用戶需在規定時間內從郵箱獲取OTP並輸入
（10分鐘內），以完成安全登錄。

需要提前將以下郵箱加入白名單，確保可以接收到驗證郵件。
signin.autodesk.com
signin@autodesk.com



使用郵箱 OTP 驗證

信任設備
使用者可以在選擇信任當前設備，則在隨後的
30天內不需要再次輸入驗證碼。

升級到APP驗證
用戶可以選擇升級到APP認證，直接在介面上可
以切換到APP認證，啟動後直接在APP上接受即
時驗證碼，無需收郵件。



使用 Authenticator APP 驗證



使用 Authenticator APP 驗證

登錄到歐特克帳戶，右上
角，點擊頭像，選擇“密碼
和安全性”。
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登錄到歐特克帳戶，右上
角，點擊頭像，選擇“密碼
和安全性”。



使用 Authenticator APP 驗證

找到雙重驗證，點擊“安
裝”。



使用 Authenticator APP 驗證

進入設置“雙重驗證”的介
面，在手機上下載
Authenticator 程式。



使用 Authenticator APP 驗證

進入設置“雙重驗證”的介
面，在手機上下載
Authenticator 程式。

IOS
Android



使用 Authenticator APP 驗證

使用程式掃描螢幕上二維
碼，設置Autodesk MFA。



使用 Authenticator APP 驗證

設置完成後，點擊
Autodesk MFA，即可看
到6位代碼。輸入代碼，
即可啟用程式驗證。
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使用 SSO 驗證

如果SSO未啟用，您必須提供
Autodesk ID和密碼才能登錄
Autodesk服務

如果SSO已啟用，系統會根據您的電子
郵箱位址識別您的公司，然後將您引
導到公司登錄介面。



Autodesk SSO適用範圍

• ADSK SSO 使用安全斷言標記語言 (SAML) 2.0 協議。我們當前已測試並支援以下身份提供程式 (IdP)：

• Active Directory 聯合身份驗證服務 (ADFS)

• Microsoft Azure

• Okta

• OneLogin

• PingOne

• PingFederate

• Google Cloud Identity

SSO配置操作指南：Help | About Single Sign-on (SSO) | Autodesk

SSO配置演示視頻：autodesk.com/learn/ondemand/course/autodesk-single-sign-on-and-user-provisioning-
tools/unit/CBpNFg9eeygsnrOEnJNEY

https://help.autodesk.com/view/SSOGUIDE/ENU/?guid=SSOGUIDE_Okta_Guide_About_Single_Sign_on_SSO_html
https://www.autodesk.com/learn/ondemand/course/autodesk-single-sign-on-and-user-provisioning-tools/unit/CBpNFg9eeygsnrOEnJNEY
https://www.autodesk.com/learn/ondemand/course/autodesk-single-sign-on-and-user-provisioning-tools/unit/CBpNFg9eeygsnrOEnJNEY


 支持和問題解決 - Autodesk 支持

聯繫支持

https://www.autodesk.com.cn/support

